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"MECANISMUL DE FEEDBACK AL PACIENTULUI"

RAPORT TRIMESTRUL I 2018

Conform Ordinului MinisteruluiSinitilii nr. 1501/20L6 privind oprobarea implementdrii meconismului

de feedbock ol pocientului in spitolele publice, ,,mecanismul de feedback al pacientului reprezintd

ansamblul de misuri gi de proceduri care au drept obiectiv evaluarea satisfaqiei pacienlilor cu privire la

serviciile rnedicale primite in cadrul spitalelor publice, prin analiza rispunsurilor oferite de pacienti cu

privire la calitatea serviciilor, respectarea drepturilor pacienlilor pi conduita morali a cadrelor medico-

sanitare."

in vederea, aplicirii chestionarelor de feedboclg numdrul de telefon al fiecirui pacient este inregistrat pe

platforma Casei Nafionale de Sinitate de citre reprezentatiispitalului Judelean de Urgenli Alba lulia,

la internare. Datele de contact anonimizate sunt exportate de Casa Nafionali de Asiguriri de Sinitate

cdtre Platforma informaticd securizatd a mecanismului de feedback al pacientului, dezvoltati 5i

intrelinutii de Serviciul de Telecomunicalii Speciale (STS).

Serviciul de Telecomunicafii Speciale transmite pacienfilor chestionarul prin SMS. Acegtia au posibilitatea

de a rdspunde chestionarului prin SMS (gratuit) sau online. Chestionarul conline 10 ?ntrebdri gi este

previzut in anexa 1 a Ordinului Ministerului Sinititii nr. LSOL/2OL6 privind oprobareo implementdrii

mecanismului de leedback al pacientuluiin spitolele publice.

Datele sunt prelucrate statistic cu o frecventi lunari gi publicate pe site-ul Ministerului Sin5titii, pentru

fiecare spital: htto://www.ms.rolorsanizare/comoartimentul-de-integritate.

ln vederea elaboririi prezentului raport, valorile absolute regisite in rapoartele lunare publicate online

pe pagina web a Ministerului Sinitilii au fost transpuse in format Excel, analiza statistici fiind realizati

pentru perioada de referin!5 ianuarie-martie 2018.

in perioada 01.01.2018-31.03.2018 un numir de 10640 pacienfi au fost externati din sectiile Spitalului

Judefean rJe Urgen!5 Alba lulia, 5574 dintre acegtia av6nd internare continui (conform raportului Durota

medie spit'alizare pentru pacienlii externofi in perioada 01.01.2018-31.03.2018). in perioada de referinld

un numir de 434 pacienli externati din Spitalul Judelean de Urgen!5 Alba lulia au parcurs intreg

chestionanul transmis de citre STS, rispunz3nd la toate intrebirile.



REZULTATE

1. 78% dintre pacienlii core ou rdspuns la chestionar declord cd sunt "Mulfumifi" sou "Foorte

mulsumisi" de serviciile medicole oferite in spital

Tabel 1. Cat de multumit sunteti de serviciile medicale oferite de spital?

Luna Nr.
lanuarie t4
Februarie 18

Martie t4
Trimestrull 46

%

10.45

L0.84

7.45

9.43

%

11.63

7.88

10.85

10.02

Nr.

t4
22

27

53

%

10.45

13.25

t4.36
t2.9L

%

4.65

9.09

6.29

5.82

Nr.

60

86

99

245

Nr.

31

44

51

L26

%

44.78

51.81

s2.66

50.20

%

24.03

26.67

29.r4
26.87

Nr.
46

40

48

L34

Nr.

77

93

94

264

% Nr.

34.33 134

24.10 166

25.53 188

27.6 488

%

59.69

56.35

53.71

55.29

Nr.

129

155

775

459

%

100

100

100

100

%

100

100

100

100

Grafic 1. Cat de mulfumit suntelide serviciile medicale oferite de spital? %

2. 8i% dintre pacienSii core au rdspuns la chestionar declord cd sunt "Mulgumigi" sou "Foorte
mulfumifi" de octivitotea gi implicareo medicului

Luna

lanuarie

Februarie

Martier

Trimestrull

Nr.

15

13

L9

47

Nr.

5

15

11

32

TR|M I 2018

Tabel 2. Cat de multumit suntefi de activitatea $a implicarea medicului?

Foarte

-..,.:._,. 
Nemultumit Mullumit Foarte mullumit Total

Foarte nemullumit Nemullumit Mulfumit Foarte mulfumit Total



Grafic 2. Cet de mullumit sunteti de activitatea gi implicarea medicului?

3. 80% dintre pocienlii core ou rdspuns lo chestionor declard cd sunt "Mulfumifi" sou "Foorte
mulsumiSi" de curdlenio din spitol

Tabel 3. Cet de mullumlt suntetl de curl;enla dln spital?

TRIM I 2018

Luna

lanuarie

Februarie

Martie
Trimestrull

Nr. %

t7 13.18

23 14.02

20 11.56

50 12.88

% Nr.
29.46 129

28.05 164

22.v t73
26.39 466

Nr.

t2
13

9

34

%

9.30

7.93

5.20

7.30

Nr.

62

82

105

249

%

48.06

50.00

60.69

53.43

Nr.

38

46

39

123

%

100

100

100

100

Grafic 3. Cat de multumit suntefi de curifenia din spital?

TRIM 12018

Foarte nemullunirit Nemullumit Mullumit Foarte mullumit Total



tl. 28% dintre pocienlii core ou rdspuns la chestionar declord cd o fost nevoie sd cumpere

medicamente sou alte moteriale sanitare

Luna

lanuarie
Februarie

Martie
Trimestrull

Nr.

13

9

9

31

%

31.78

28.83

24.42

28.02

%

11.53

13.75

15,29

13.73

Nr.

88

116

130

334

Nr.

54

74

76

2U

%

68.22

77.t7
75.58

71.98

%

41.86

46.25

44.7L

4.4

Nr.

129

163

172

4il

Nr.

47

55

59

161

%

100

100

100

100

%

36.43

34.38
34.7t

35.08

Nr.

129

160

770

459

%

100

100

100

100

Nr.

15

22

26

63

4

Tabel 4. A fost nevoie si cumpirali medicamente sau alte materiate sanitare?

Luna Nr.
lanuarie 4l
Februarie 47
Martie 42

Trimestrull ttO

%

10.08

5.63

5.29

5.75

Grafic 4. A fost nevoie si cumpirali medicamente sau alte materiale sanitare?

5. 80% dintre pacientii core ou rdspuns la chestionar declard cd sunt "MulSumigi" sou "Foorte

mulfumifi" de octivitoteo gi implicarea osistentelor medicale

TR|M I 2018

'Iabel 5. Cat de mulfumit suntefi de activitatea gi implicarea asistentelor medicale?

Da Nu Total

t:11t" .- Nemullumit Mullumit Foarte multumit Total



Grafic 5. Cat de mullumit sunteli de activitatea gi implicarea asistentelor medicale?

6. 8ti% dintre pocienlii core ou rdspuns lo chestionor declord cd ou primit informolii clore cu privire

lo diognostic 5i trotoment

Nr.

115

133

744

392

Nr.

74

24

25

53

% Nr.

10.85 t29
15.29 L57

14.79 169

13.85 455

%

100

100

100

100

Grafic 6. Ati primit explicafii clare cu privire la diagnostic gi tratament?

TRIM I 2018

Tabel 5. Agi primit explicalii clare cu privire la diagnostic  i tratament?

Luna
lanuarie

Februarie

Martie
Trimestrull

%

89.15

84.7t
85.21

86.15

TRrM r 2018

rryWM

Da Nu Total



Tabel 7. Ati recomanda unei persoane apropiate si se trateze la acest spital?

Luna

lanuarie
Februarie

Martie
Trimestrul I

Nr. %

102 80.31

t22 78.7t
135 80.84

359 79.96

Nr.

25

33

32

90

Nr. %

18 14.17

25 16.23

23 14.02

66 14.83

% Nr.

19.59 727

21.29 155

19.15 L57

20.04 449

7. 80% dintre pocientii core ou rdspuns lo chestionar declard cd ar recomando unei persoone

opropiate sd se troteze in acest spitol

%

100

100

100

100

Grafic 7. Ati recomanda unei persoane apropiate sE se trateze la acest spital?

8. 8:5% dintre pocienfii care ou rdspuns la chestionar declard cd storeo de sdndtate este moi bund

dupd externare

Nr.
L27

154

til
445

%

100

100

100

100

TRtM r 2018

Tabel 8. Starea dumneavoastri de sSnitate este mai buni dupi externare?

Luna Nr.
lanuarie 109

Februarie L29
Martie L4L

Trimestrula 379

%

85.83

83.77

85.98

85.17

Da Nu Total

Da Nu Total



Grafic 8. starea dumneavoastrii de slnitate este mai bunii dupii externare?

9. 1i.35% dintre pacienlii care ou rdspuns la chestionar declord cd li s-ou solicitat banisou otenlii

de cdtre medici sau osistente medicole

Tabel 9. Vi s-au solicitat bani sau atentii de citre medici sau asistente?

Luna
lanuarie

Februarie

Martie
Trimestrull

Nr.
2

t
3

6

%

L.57

0.65

1.84

1.35

Nr.

125

153

150

438

% Nr.
98.43 L27

99.35 154
98.15 163

98.65 444

%

100

100

100

100

TRtM I 2018

Grafic 9. Vi s-au solicitat bani sau aten;ii de citre medici sau asistente?

TRtM I 2018

Da Nu Total



solicitat bani sau atenfii?

10. 3% dintre pacienfii core ou rdspuns lo chestionar declord cd doresc sd raporteze responsabilului

anticoruplie faptul cd li s-a solicitat bani sau atenlii

Tabel 10. Doritisi raportatiresponsabiluluianticoruptie al Ministerului SEnitilii faptulcii vis-au

Luna Nr.
lanuarie 3

Februarie 7

Martie 4
Trimestrull 14

% Nr.
97.54 722

9s.36 151

97.52 151

96.77 434

%

2.46

4.64

2.48

3.23

Nr.

119

744

157

420

%

100

100

100

100

Grafic 10. Dorili si raportali responsabilului anticoruplie al Ministerului Sinititii faptul ci vi s-au

Chestionar (preluat Anexa 1 Ordinul ministrului senititii nr. 1501/2016)

Raport luna ianuarie 2018-preluat http://www.ms.rolorganizare/comoartimentul-de-intesritate
Raport luna februarie 2018-preluat http://www.ms.rolorsanizare/compartimentul-de-intesritate
Raport luna martie 2018-preluat http://www.ms.rolorganizare/comoartimentul-de-integritate
Raport Durata medie de spitalizare pentru pacientii externatiin perioada 01.01.2018-31.03.2018
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3.

4.

5.

Secretar Consiliul etic
Popa Claudia

solicitat bani sau atentii?

Avizat,
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2018-01

1. CAr DE MULTUM

SPITAL?

URGE}"TA
ETIC

[oa rte muil.uniit

l\':: ill t; I i" it

Murltumi

l*a rle

2. CAT

MEDICU

Fo;r rtc

Nem

l'ilr-rltlrm

Foa rte

3. CAT

Itumit

MUL

Foarte rr multurnit

Ilrtrtit

MULT

ilr n*,r,'f5 j(il,otle|
de integrilate - Ministerul Sanatelii v

SPITALUL JUDETEAN DE URGENTA ALBA IULIA. AI

suNTETI DE SERVTCIILE MEDTCALE OFERITE DE

g

7.1a/o (3)

11 9aru (5)

35.lola 115)

45.2olo (.19)

M

8.1a/o {3}

2.70/a (1)

18.90lo (7)

70.3s/o (26)

suNTET! DE CURATENTA DrN SPITAL?

M

8.14/o (3)

18.9ola (7)

suNTETI DE ACTTVITATEA $t IMPLTCAREA

o
12.44/o (11)

9.80/o (9)

48.90/o {45)

29.3a/o {27)

o
13.4a/o (12)

5.4o/o (5)

26.10/o (24)

55.40/o (51)

g

9.80/o (9i

10.90/o (10)Nemu

10t04t2018

http://www. ms.ro/org anizare/compartimentul-de-integritate-2/#tab-id-5 6/9



10t04t2018

Multurnit

Nu

Multunrit

Nur

Compartimentul de integritate - Ministerul SdnAtdlii

32,40h {12)

40.5%o (15)

g
27.Aon 00)

73.1Vo (27)

M

8.1 o/o (3)

8. 1% (3)

40.5Y0 (15)

43.20/o (16)

g

89.20lo (33)

10.80/o (4)

Foarte multumit

4. A FOST NEVOTE SA CUwtpARATt MEDTCAMENTE SAU ALTE MATERTALE

SANITARE?

54.3Y0 (50)

25.00/o (23)

I
33.70/o (31)

66.370 (61)

I
10.90lo (10)

13.00/o 112)

4?.4aio (39)

33.70/o (31)

g

89,1 o/o (82)

10,9%o (10)

[),t

5. CAT DE MULTUMIT SUNTETI DE ACTIVITATEA $l TMPLICAREA

ASISTENTELOR M EDICALE?

Foarle nernultLlrnit

,\r'irliillr.trllil

Foarte tnultLlmit

5. ATI PRIMIT EXPLICATII CLARE CU PRIVIRE LA DIAGNOSTIC $l

TRATAMENT?

Da

^- .^ Iaraaait qt /^^m^.dimontr rl-do-inianrilzle-? l#tab-id-s 7t9



10t04t2018 Compartimentul de integritate - Ministerul Sindtilii

7. ATt RECOMANDA UNEt pERSOANE ApROptATE SA SE TRATEZE LA ACEST

SPITAL?

Da

Nu

Da

8. STAREA DUMNEAVOASTRA DE SAruATETE ESTE MAI BUNA DUPA

EXTERNARE?

g

85.770 (30)

14,3oio (5)

M

88,670 (31)

11 .40/o (4)

g

2.9oh (1)

97.1oio (34)

g

5.70/a \2)

94.30/o (33)

I
78,30/o 172)

21.70/o (20)

a

84.80/o (78)

15.2o/o {14)

I
1.1 o/o (1 )

98.90/o (91)

o
1.10lo(1)

98.90lo (86)

Nur

9. Vl S-AU SOLICITAT BANI SAU ATENTII DE CArnr MEDICI SAU

Da

Nu

Nu

10. DORTTI SA RAPORTATI RESPONSABILULUI ANTICORUPTIE AL

MtNISTERULUt sArvArAltt FAPTUL cA Vl s-AU soLlclTAT BANI sAU

ATENTil?

Da

hr^ //r^/\^,r^, me r^,/^rlaniTarFl.omnarlimenttll-de-inteoritale-2/#tab-id-5 8/9



10t0412018 Compartimentul de integritate - Ministerul Snnetdgi

SPITALUL JUDETEAN DE URGENTA ALBA IULIA - AI

1. CAT DE MULTUMTT SUNTETT DE SERV|CilLE MEDTCALE OFERTTE DE

SPITAL?

2418-02

[: r.r,] r-t r't n (] nr u It i.r rlr it

Nemultumit

Mr.rltilnlrt

Foarte rlultuntrt

Foarte nemLlltumit

Nernultumit

Mr-iltLrniil,

fo,rrte nrultunrrt

Foarte nemultumit

Nemirltunrit

M

15.00/o (9)

15.00/o (9)

41.70/o (25)

28,3o/o (17)

g

5.1 r/o (3)

5,1 %o (3)

30.57u (18)

s9.3% (3s)

M

6.90/o (4)

10.3olo (6)

a

8.50/o (9)

12.30/o (13)

57.50/o (61)

21.70/o (23)

o

9.4oio (a)

11.30/o (12)

24.5olo (26)

54.70/o (58)

8,50/6 (9)

16.0%o (17)

2. CAr DE MULTUMTT SUNTET! DE ACTIVITATEA $t IMPLICAREA

MEDICULUI?

3. cAr DE MULTUMIT suNTETl DE cURATENIA DtN sPlrAL?

6/9htt^ /A^^^,,^, ne r^l^r^^t\iarral^^mn.rtimcnlrl-dtr-inlFdritalP-2fti2h-id-5



1 0/04/201 I

Multurnit

Fclarte nrulturnit

Nt-t

FLr.r rt e r rrlrlt Lt ltLl lllit

Nenrullurnit

Multurnit

Foarte rnulturmit

Nu

Comparlimentul de integritate - Ministerul Sdndtdlii

39.70/o {23)

43.10/o (25)

g

29.80/o (17)

70.20/o (40)

g

l,4oh (4)

16, /o/o (9)

38.90/o (21)

37.A0/o (20)

M

ij4.3t)'u (43)

15.70lo (8)

4. A FOST NEVOIE SA CUwtpARATI MEDICAMENTE SAU ALTE MATERIALE

SANITARE?

55.70lo (59)

19.870 (21)

I
28.30/o (30)

71.70/o (76)

I
4.70/o {5)

12.3oto (13)

50,0%o (53)

33.00/o (35)

0

84.970 (90)

15.1%o (16)

Da

s. cAT DE MULTUMIT SUNTETI DE ACTIVITATEA $l IMPLISAREA

ASTSTENTELOR MEDICALE?

6. ATI PRIMIT EXPLICATII CLARE CU PRIVIRE LA DIAGNOSTIC $l

TRATAMENT?

Uci

^ - t a t a ra aniz zro/nnmna rlimenh rl-de-inteoritate-2/#tab-id-5
7t9



10t04t?018

Nu

Nu

Compartimentul de integritate - Ministerul Sinatelii

7. ATI RECOMANDA UNEI PERSOANE APROPTATE SA SE TRATEZE LA ACEST

SPITAL?

8. STAREA DUMNEAVOASTRA DE SANATATE ESTE MAI BUNA DUPA

EXTERNARE?

Da

i\,,j r i

Da

Nti

Da

g

81.6Y0 (40)

18.40/o (9)

M

83.30/o (40)

16.70/o (8)

g

2.10/o (1)

97.9o/o (47)

g

8.s% (4)

91.5o/o (43)

I
77.40/o 182)

22,60/o (24)

a

84.070 (89)

16,00/o (17)

I
0.00/o (0)

100.00/o (106)

a

2.90/a (3)

97.10/o (101)

9. Vr S-AU SOLICITAT BANI SAU ATENTII DE CArnr MEDICI SAU ASISTE

10. DORTTT SA RAPORTATI RESPONSABILULUI ANTICORUPTIE AL

MINISTERULUt sAruArAltt FAPTUL cA vt S-AU SOLIcITAT BANI SAU

ATENTil?

Da

hri^ //\^^^,r^, mc rn,lnrnanizarpl.nmnarlimentlrl-de-inleorilaie-2/#tab-id-5 8/9



'10/04/2018

2018-03

Compartimentul de integritate - Ministerul Sdnetitii

SPITALUL JUDETEAN DE URGENTA ALBA IULIA - AI

1. CAT DE MULTUMTT SUNTETT DE SERVTCilLE MEDTCALE OFERTTE DE

SPITAL?

F:o;trte nemultunrit

''..r, 
I i )r,iii ti I i lit

Mr-rltumit

Fnai"[e rrerlultumit

Nernulturnit

Mr-rltr-rrnit

[joarte nrultuntit

F:oarte nemulturnrit

Nerrrt.rlturlit

Foarte multumit

2. CAr DE MULTUMIT SUNTETI DE ACTIVITATEA 5l IMPLICAREA

MEDICULUI?

g

15.10lo (11)

20.5oib (15)

43.80/0 (32)

20.50/o (15)

g

13.3% (8)

10.070 (6)

30.070 (18)

46.70/o (28)

g

5.20/o (3)

12.1o/o (7)

0

2.60/o (3)

10.40/o (12)

58.3%o (67)

28.70/o {33)

9.60/o (11)

4,30/a (5)

28.7o/o (33)

57.40/o (66)

g

5.20/o (6)

1 1.30/o (13)

3. cAr DE MULTUMIT suNTETI DE cURATENIA DIN sPlrAL?

httn //www ms.ro/oroanizare/compartimentul-de-integriiate-2/#tab-id-5
6/9



1 0/04/20 1 B

Multurriit

[roarte nrulturrnit

Nu

i .l r-1

g
72.80/o (13)

77.20/o (44)

M

5.50/o (3)

1(t.4a/t' (9)

4!>.50/o (2'->)

32.70/o (18)

g

81,50/o {44)

18,50/o (10)

a

25.20/o (29)

74.80/o (86)

I
5.2o/o (6)

14 80/o (17)

44.3a/o (51)

35.70/o (41)

0
87.00/o (100)

13,0Y0 (15)

Compartimentul de integritate - Minislerul SenAtAlii

55.2ott {32) 63.5Y0 (73)

27.6V0 (16) 20.00/o (23)

4. A FOST NEVOTE SA CUVIPARATI MEDICAMENTE SAU ALTE MATERIALE

SANITARE?

5. CAT DE MULTUMTT SUNTETT DE ACTTVTTATEA $t tMpLtCAREA

ASISTENTELOR M EDICALE?

F:oa rte r'renr Lr ltLr rrit

i'tt rrruIitrrilil.

Multr-rrnit

Foarte multLrmit

6. ATt pRtMtT EXPL|CATII CLARE CU PRIVIRE LA DIAGNOSTTC $t

TRATAMENT?

I\ L]

I

http://www. ms.rolorg anizare/compa rtimentul-de-integritate-2/#tab-id-5 7t9

[) c]



10t04t2018 Compartimentul de integritate - Ministerul Sdnat6lii

7. ATI RECOMANDA UNEr PERSOANE APROPTATE SA SE TRATEZE LA ACEST

SPITAL?

8. STAREA DUMNEAVOASTRA DE SAruATETE ESTE MAI BUNA DUPA

EXTERNARE?

Da

Nu

Da

Nt-r

Da

Nt-t

g

71,?o/o (37)

28.80/o (15)

g

83.70/o (41)

16.30/6 (8)

g

4.2V0 (2)

95.80/i; (46)

I
85.20lo (98)

14,80/o (17)

o
87.00/o (100)

13.00/o (15)

a

0,90lo (1)

99.1% (1 14)

9. Vl S-AU SOLICITAT BANI SAU ATENTII DE CArnr MEDlcl sAU AslsTE

10. DORtTt SA RAPORTATI RESPSNSABILULUI ANTICORUPTIE AL

Da

i\ l;

I
1.80/o (2)

98.20/o (112)

MtNTSTERULUI sAruArAlll FAPTUL cA vt s-AU soLlclTAT BANI SAU

ATENTII?

M

4.30h (2)

95.7ont @5)

htto //www.ms.ro/otoanlzare/compartimentul-de-integritate-2/#tab-id-5
q/o



C,{SA DE ASIGURARI DE SANATATE A MUN BUCURESTI

SPI:IALUL JUDE'TEAN DE URGENTA ALBA IULIA

Durata medie de spitalizare pentru pacientii externati
in perioada 01.01.2018 00:00 - 31.03.201g 23:59

Tipul spitalului: Iipital

Nr.
crt. Sectia Numar

externati

Durata medie de
spitalizare

efectiv realizata

Nr zile
spitalizare

efectiveI ) 3 4 5
I BOLI INFECTIOASE

CARDIOI-OCIF,
438 7.05 3,088

2 547 6.31 3,450
J CHIRURCIE CE,NERALA 492 s.89 2,898
4 CHIRURGI E MI\X ILO-FACIALA l8 6.06 109
5 CHIRURCIE PLASTICA SI REPARATORIE 63 3.3 8 213
6 CHIRURGIE Vr',SCULARA 43 6.93 298
7 CRONICI 34 t0.24 348
8 DERMATOVENI]ROLOGIE 97 5.79 s62
I t)IABET 2lAHARAT. NUTRITIE SI BOLI METABOLICE 122 5.50 671
0 CAS I ROt:Nl'E:ll:i)LOGI bl 245 6.20 1,520
I HEMATOLOGIT' CLINICA 46 7,26 334
2 HIV/SIDA 9 4.33 39

INGRIJIRI PALIATIVE 76 6.82 518
4 MEDICINA INT,E]RNA 363 8.63 3,1 33

5 NEFROLOCIE 143 9. r0 1,301

6 NEONATOLOCI E (NOU NASCUTT) 250 4.30 1,075
NEONATOLOCT E (PREMATURT) 36 8.33 300

l8 NEUII,OCIIIRUR.(3IE 54 7.44 402
I NEUI{OLOCIE 387 1,300

20 OBSI'ETRICA-C INECOLOGIE 686 4.09 2,806
2t OFTALMOLOCIE 175 2.61 45't
22 ONCOLOGIE M]]DICALA 482 4.20 2,026
z) ONCOLOCIE ME,DICALA STUDII I 3.00 3

24 ORToPED)I E SI TRAUMATOLOCIE 378 7.08 2,677

25 oT'oRrNoLARrlrcoLoGr E (oRL) t47 5,78 849

26 PEDI.{TRIE 344 4.65 r,60 r

21 PNEL]MOLOGIE 66 8.83 583

28 PSIHIATRIE ACUTT 435 9.45 4,1

29 PSTHIATRIE CR(:)NICI 38 39.7 4 ,510
30 REABILITARE I\4EDICALA . ORTOPEDIE SI TRAUMATOLOG l6 r0.63 t70
3l REABILITARE, N4EDICINA FIZICA SI BALNEOLOGIE 56 11.4r 639

32 RECLJPERARE N4EDICALA NEUROLOGICA 87 13.37 ,163
JJ REUMATOLOCIE 20 7.35 147

34 UROI,OGIE I 5.



Nr.
crt. Sectia

Numar
externati

Durata medie de
spitalizare

efectiv realizata

Nr zile
spitalizare

efective
1 ) 3 4 5

TOTAL 657 4 44272

Tipurile de sectii se vor inregistra in ordine alfabetica.
Formularul se depune lunar si trimestrial la

e
Reprezentant legal

EC. COSARCA NICOLETA

Notal: Zilele de spitarlizare din sectiile ATI
Nota2: Raportul afis,eaza sectii de tip A

,&
*dr

pacienti externati direct din ATI



CI\SA DE ASIGIJRARI DE SANATATE A MUN BUCURESTI
/, t I

SPTTALUL JUDE:I'EAN DE URGENTA ALBA IULIA L

Durata medie de spitalizare pentru pacientii externati
in perioada 0I.01.2018 00:00 - 31.03.2018 23:59

Tipul spitalului: Iipital

Nr.
crt. Sectia

Numar
externati

Durata medie de
spitalizare

efectiv realizata

Nr zile
spitalizare

efective
l: ) 3 4 5

I BOLI INF'ECTIOASE 438 7.05 3,088

2 BOLI INF'ECTIOASE SZ 36r 1.34 482

J CARDIOLOCIE 547 6.31 3,450

Ll CARDIOI.OCIE SZ 208 0.00 0

5 CHII{UR,UlE Ct:NERALA 492 5.89 2,898

6 CHIRURCIE CI]NERALA SZ 63 0.00 0

7 CHIRURGIE M,AX ILO.FACIALA l8 6.06 109

tt CHIRURCIE M,AXILO-FACIALA SZ t7 0.00 0

9 CHIRURGIE PL,ASTICA SI REPARATORIE 63 3.38 2t3

0 CHIRURGIE PI,ASTICA SI REPARATORIE SZ 24 0.00 0

I CHIRUR(ilE Vr\SCULARA 43 6.93 298

) CRONICI 34 10.24 348

3 DERMATOV E}.I EROLOGIE 97 5.79 562

4 DER.VIATOV E}.J EROLOGIE SZ 184 0.00 0

5 DIAt}ET ZAHARAT, NUTRITIE SI BOLIMETABOLICE 122 5.50 671

6 DIAT}ET ZAHARAT. NUTRITIE SI BOLIMETABOLICE SZ 70 0.00 0

7 CAS'fROENTEIIOLOGIE 245 6.20 1,520

8 CAS fROENTEI].OLOC I E SZ 424 0. r3 56

I HEI\4ATOLOCI i: CLI N ICA 46 7.26 334

20 HEMA IOI,OCIE CLINICA SZ 145 0.40 58

2l HIV/SlDr\ 9 4.33 39

22 HIV/SIDI\ SZ 3 0.00 0

23 INCRIJIRI PALIATIVE 76 6.82 518

24 MEDICINA INI'ERNA 363 8.63 3,1 33

25 N4EDIC]I}.{A INI'ERNA SZ 33 0.00 0

26 NEFITOLOCTE t43 9. l0 1,30

27 NEFII.OLOCIE:SZ 437 0.00 2

28 NEONATOLOC I E (NOU NASCUTI) 250 4.30 1,075

29 N EO\ATOLOCitE (PREMATURI) 36 8.33 300

30 NEUROCHIRURGIE 54 7,44 402

3l NEUROL,OGIE 387 ll ll 4,300

NEUROLOCIE SZ 9l 0.00 0

JJ OBS'I'ETRICA.(J IN ECOLOC I E 686 4.tJ9 2,806

l'1 OBSl'ETRICA.I:J I N ECOLOCT E SZ 2t6 0.00 0

35 OFTALMOLOCi E 175 2.6t 457

36 OFTALN/IOLOC; ESZ 43 0.00 0

37 OC PLAI'A 3 O.UU U

I ONCOLOGIE N,IEDICALA 482 4.20 2,026



Nr.
crt. Sectia

Numar
externati

Durata medie de
spitalizare

efectiv realizata

Nr zile
spitalizare

efective
I ) 3 4 5

39 ONCOLOCIE MIEDICALA STUDII 3.00 3

40 ONC]OLOCIE IVIEDICALA SZ I s46 0.01 t4

4t ORTOPEDIE SI TRAUMATOLOGIE 378 7,08 2,677

42 oToRTNoLARtNCOLOC I E (ORL) t47 5.78 849

43 OTORINOLARINCOLOGIE (ORL) SZ 20 0.00 0

44 PEDIATRIE 344 4.6s 1,601

45 PEDIATTiIE SZ l0l 0.55 56

46 PNEUMOLOGIE 66 8.83 583

47 PNEUMOLOGIE SZ 30 0.00 0

48 PSIFIIATRIE ACUTI 435 9.45

49 PSII.IIATRIE CRONICI 38 J9,14 1,5 l0

50 REABILITARE MEDICALA. ORTOPEDIE SI TRAUMATOLOG l6 IU.6J 170

5l REABI LIT'ARE. N4 EDICINA FIZICA S I BALNEOLOC IE 56 1.4 I 639

52 RECUPERARE MEDICALA NEUROLOGICA 87 IJ.J I ,roJ

53 REUMATOLOCIE 20 t.3) 147

54 REUMATOLOGIE SZ 23 0.00 0

55 UROLOCiIE 180 5.39 971

56 UROLOGIE SZ 24 0.00 0

TOTAL r 0640 44940

Tipurile de sectii se vor inregistra in ordine a

Formularul se depunre lunar si trimestrial

Reprezentant legal

E(]. COSARCA ]\ICOLETA

(T',{ A/ . '.-

fljsifaf\e sanatate in prima zia lunii urmatoare

Ir. ..pAtritlaza sectiilor de unde s-a externat bolnavul
numaidaca exista pacienti externati direct din ATI

Nota l: Zilele de spitalizare din sectiilg
Nota2: Raportul afiseaza sectii de tip ATI

4,1I


